
管理权限功能升级
解决方案



管理权限功能升级

 更加贴合大企业多地多部门的人员管理需求

 功能管理更加细化，减轻顶部管理人员工作

 存续客户体验大幅度提升



升级一——多部门

 原服务平台部门管理员为固定角色，

且只能针对一个部门进行管理

 一名管理员只能被分配到一个部门

管理员角色中

✓ 升级后，部门选择将变为多选

原平台



升级二——自定义角色

 原服务平台，管理员角
色均为固定权限，分配
不灵活

✓ 可自定义管理角色，管
理功能范围和部门范围
可勾选

原平台



升级三——管理功能点颗粒度细化 ✓ 在自定义管理角色的

前提下，将所有服务

平台的管理功能细化

到每个操作点

原平台



常见使用场景一——邮件列表

 原邮件列表必须由超级管理员或者企业管理员来授

权。但实际使用时，单个部门列表的创建较为频繁，

应该只需要部门管理员操作，但给企业管理员权限

又过大

✓ 通过自定义管理角色，可完全规避权限过大的问题，

又能够将琐碎的管理事务下沉



常见使用场景二——萨班斯归档

 同样，公司内部审计人员对全员邮件审核可

以通过萨班斯归档实现，但原服务平台需要

超级管理员或者企业管理员才有查看权限，

非常不方便

✓ 升级后，我们仅需给审计人员开通单独开通

萨班斯归档的权限，甚至仅开通查询归档，

即可保证内部审计



常见使用场景三——管理权限查询

✓ 对于超大规模的企业，内部架构较复杂时，

超级管理员可以通过管理权限查询检查授

权情况，易于日常维护，也防止出现权限

滥用风险

✓ 查询条件丰富，基于角色、帐号、所属部

门、可管理部门查询。支持批量导出，便

于统计



管理权限功能对比

网易 腾讯 阿里 263

是否支持自定义管
理权限

支持 支持 支持 支持

管理权限颗粒度 细化到具体操作点
细化程度最高

只支持帐号、群组、
公告、外发的管理
分配

细化到左侧功能菜
单栏

细化左侧功能菜单
栏

权限查询 支持根据管理部门
及管理角色查询

无查询 无查询 查询简单，只能根
据帐号名查询

其它 有固定权限角色可
供快速分配

可基于域名分配权
限

网易＞263＞阿里＞腾讯



Thank You


